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     美國公開資料之現狀 

• 美國政府公開計畫                                                                                     

(U.S. Open Government Initiative) – 建立政策綱要架構 

• Data.gov網站 – 提供具有高度價值的政府資料 

• Challenge.gov網站 – 運用政府資料的強大力量，創造 

全新的解決方案 

• 重要之成功因素 

• 未來之方向 
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美國政府公開計畫 

“我的行政團隊正致力於在政府組織內創造前所未見
的公開程度，…資料的公開化將能強化民主制度，並
且提昇政府運作的效率與效能。 “  

–歐巴馬總統，2009年1月21日。 

原則 

•以透明度來提昇對於民眾的當責 

•藉由公眾參與之互動，來提昇政府的效能 

•讓美國民眾也能在政府事務方面進行積極的
合作 
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美國政府公開計畫– 政策架構 

聯邦機構職責： 

• 將政府相關資訊於網路進行線上公布 

• 改善政府資訊品質 

• 建立政府公開之文化風氣 

• 發展並執行與特定機構相關之政府公開計畫 
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• 讓政府資料更容易取得，以改善民眾服務品質、建立起信賴關係、  

  同時促進經濟成長 

• 機構之旗艦計畫案 – 透明、參與、以及合作 

       讓民眾參與政策綱要之制定、公眾對話、以及資料之公開化等 

• 政府公開計畫之執行人員應該針對計畫成果負起責任，同時每月   

  召開會議 

更新機構旗艦計畫案之進度 

在各機構之間分享資訊以及最佳實務作法 

年度計畫以及公眾效能報告 

美國政府公開計畫– 執行 
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政府單位資料公開程度一覽表 

 (Open Government Dashboard) 

http://www.whitehouse.gov/open/around 
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• 美國政府公開旗艦計畫 

• 藉由使用簡便且格式公開之模式，來

快速並集中的取得超過 400,000筆政府

資料集 

• 資料來自於聯邦政府各部門 

• 促進創新應用之發展 

• 推動全球創新與知識運用 

取得具有高度價值的政府資料 
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  Data.gov 網站模式    

• 儲存由美國聯邦政府機構所產生之資料集，該資料具有高度價值並且
可使用電腦讀取 

• 共有185個單位以及附屬機構參與此計畫 

• 其中包括“原始”資料集、資料工具與應用軟體、地理空間、以及互動
式資料集 

• 互動式資料集均可使用應用程式介面來執行，使得開發者得以運用相
關資料來設計各種軟體 

• 自2009年5月至今，本計畫已有快速之成長與運用： 

資料集由47筆成長至400,000筆 

下載數量由零成長至超過二百萬次 
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公開資料提昇經濟成長 

由於公開資料的創新運用，開創了各種 

商機、產品、以及服務的新契機 
 

•  由國防部公開衛星資料…讓私人企業 

   能夠提供價格合理的全球定位系統 

 

•  由美國國家氣象局(National Weather  

    Service)提供相關資料，支援與氣象 

   有關之產品、服務、以及商業業務等 
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             Data.gov 網路社群相互合作以解決問題 

 

 

 

 

社群 
 

重建墨西哥灣漏油汙染

(Restore the Gulf ) 

 

✓ 

公開資料 ✓ 

語意網(Semantic Web) ✓ 

健康衛生 ✓ 

法律 ✓ 

能源 ✓ 

海洋 ✓ 

教育 

研究與發展 

公共安全 

人權 

      + 其他… 
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設計出能拯救生命的軟體:  iTriage 以及Hospital Compare 
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設計出能提升生活品質的軟體: Asthmapolis 

運用氣喘發作地點之相關歷史資料，在六個月之內減少了
62%的每日發作機率。 
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使任何人都可在小型建案計畫當
中，確認符合經濟效益的綠建築
策略，並且決定出其相互間的優
先順序 
 

• 不動產專業人員 

• 來自於政府機構之專案經理  

• 私人企業之開發者 

• 機構經理人員 

 

http://www.sftool.gov  

 

 

 

具有永續性的設施工具 
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挑戰創造構想，資料驅動決定 

• Data.gov 網站社群確認國家議題 

• Challenge.gov 網站制定了問題
解決活動之架構 

• 提供開發者以及創新者與政府
相互聯合的機會，進而解決相
關問題 

• 所設計出的軟體可轉換資料，
以協助民眾做出更良好的決定 

• 與傳統開發專案相比，僅需要
花費較低的成本 

14 
美國聯邦總務署民眾服務與創新科技辦事處 



      創造全新的解決方案 – Challenge.gov網站計畫 

• 提供一個可進行挑戰競賽與獎項的群眾外包平
台，來針對政府相關問題提出解決之道，其中
也運用了多項開放資料集 

• 激勵方案 – 為優勝者頒發獎金或者其他獎項 

• 符合經濟效益 – 只需支付有效之項目/解決方案  

• 內容廣泛 – 包括創新構想以及傳統資源以外的
專業知識 

• 與私人企業合作來贊助經費或者擴大獎項範圍 
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             Challenge.gov 網站計畫之優點 

• 經過驗證，確實為能夠達成重大進展的重要工具 

• 社會方面與科學方面的創新 

• 相較於傳統的溝通方式，此計畫以較低的成本，便能夠為重要議題培
養公眾興趣與認知度 

• 提供解決方案者可以採用發明產品、撰寫軟體、設計系統、發展手機
應用軟體、製作影片與遊戲、以及其他方式 

• 為關注某議題的人士建構社交網路: 具有追蹤(follow)以及票選(vote)等
功能，同時也可藉由電子郵件、臉書(Facebook)、以及Twitter等方式
來進行分享 
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  為環保挑戰競賽所設計之軟體 

• 環境保護局(Environmental Protection Agency ，  

   EPA)提出挑戰， 鼓勵民眾以新方式來運用其所 

  提供的各種資料，來解決環境相關議題 

• 共有38隊開發者團隊參與競賽 

• 五隊優勝隊伍所設計的應用軟體能夠協助美國 

  大眾： 

改為使用節約能源之燈泡  

比較空氣品質指數、空氣汙染程度、以及美 

 國各城市的能源消耗量等資料 

在有關駕駛車輛、轉乘、飛航、步行、以及 

 騎乘自行車等交通工具的選擇方面，提供方 

 向指引以及碳足跡能源消耗量等相關資料 

• 所提供之獎項並非現金獎勵，而是於華盛頓特區 

  接受活動表揚 
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  勞工部 (DOL) 舉辦之挑戰競賽   

• 競賽內容為設計應用軟體來
協助民眾尋找就業機會、提
升專業技能、並且做出明智
的決定 

• 一共為14件優勝應用軟體，
作品提供美金$68,000的獎
金 – 相較之下，一般採購單
件軟體產品便需要花費美金
$40,000的費用 

• 優勝應用軟體 - “工作在哪
兒(Where are the jobs)?” 以
及 “飲食、消費、睡眠(Eat, 

Shop, Sleep)”  

 

 

工作在哪兒? 
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美國農業部(USDA)所舉辦之挑戰競賽: 多吃蔬菜(Eat Your 

Vegetables)及食物沙漠(Food Desert)應用軟體 
 

 

 

 

• 多吃蔬菜應用軟體運用政府所提
供的資訊，能顯示各州的肥胖比
例 

• 食物沙漠應用軟體能顯示無法取
得新鮮食物的地區 

• 如能搭配使用多種應用軟體，則
能讓各城市以及其市民了解如何
改變行為習慣 

• 健康孩童應用軟體之挑戰競賽，
獲得第一夫人蜜雪兒‧歐巴馬的
大力支持 

• 其餘如飢餓健行者之類的遊戲，
也能協助孩童做出更為健康的飲
食選擇 
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      未來方向 – 國家級行動計畫 

• 歐巴馬總統已經於九月的聯合國大會當中，宣
布政府公開夥伴關係計畫以及美國國家級行動
計畫 

      全球共有50個國家參與此一計畫 

• 將Data.gov 網站計畫當做平台使用 

     印度與美國共同合作一個公開資料平台，提供任
何國家或城市加以利用 

• 在 Data.gov 網站當中培養各種社群 

     包括健康衛生、能源、以及法律等領域，加上教
育、研究、以及安全性等範圍 

• 展開國際太空應用軟體挑戰競賽 

     美國國家航空暨太空總署（NASA ）以及其他太 

空機構將會召集多位科學家與民眾 

      運用相關資料進行全球性的挑戰：氣候對於全球
經濟以及海洋資源耗竭情況的影響 

20 
美國聯邦總務署民眾服務與創新科技辦事處 



未來方向 – 政府公開平台 

 

 

 

 

美國與印度合作發展公開資料平台，
以提供全球各方採用 

 
• 針對公開資料平台data.gov網站與印度
的檔案入口網站進行雙邊策略性對談 

• 技術團隊目前正致力於編碼部分 (以
Drupal為基礎) 

• 預期2012年圓滿達成 

• 將允許任何政府從各種層級設立本身的
公開資料網站 

• 擴展data.gov網站的影響 – 已有28國設
立了政府公開資料網站
http://www.data.gov/opengovplatform  
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• 持續與利益關係人密切合作 (包括各種機構與社會大眾在內) 

• 讓資料更容易取得，同時也更易於運用 

  影響與數量之間的關係 

•重視資料價值以創造全新的解決方案，進而達成改善服務與提昇  

  經濟成長之目標 

• 永續性  

  資料流通性（Data Currency） 

  提高應用程式介面（APIs，application programming interfaces) 

      的運用程度  

  為具有共同目標與任務需求的各種社群進行統合 

 

未來方向 

22 
美國聯邦總務署民眾服務與創新科技辦事處 



 

• 高階長官的支持度是關鍵之一 – 不可虎頭蛇尾 

• 陽光是最好的原則 – 增加透明度能夠改善資料品質 

• 將政府公開與機構目標進行連結 – 協助各個機構達成本身功能 

• 關鍵是公開資料來達成更高價值 – 而非將焦點放於資料本身 

重要之成功因素 
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如需索取更進一步的其他資料，請聯繫： 

Kathy.Conrad@gsa.gov 

202-501-0705 

www.gsa.gov/OCSIT 

www.gsa.gov/Open 

www.whitehouse.gov/Open 

www.data.gov 

www.challenge.gov 
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