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台灣Open Data之契機與挑戰 

 87年台灣開始推動推電子化政府 

在提升政府效率及服務民眾品質方面，已有相當具體
的成果，並獲得國際組織評比肯定 

世界經濟論壇2010~2011網路評比138國家，推論資
訊化、網路化社會準備程度，台灣排名第2 

 公開資料需要配套措施 

政府是資料的擁有者並非資料再利用的受益者，公開
資料可能帶來未知風險 

公務體系心態相對保守，並且缺乏積極動機，亦或法
規尚未完備 

維繫資料即時與正確政府需要投入預算與人力資源 
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公開資料 台灣產業創新創業的活水源頭 

 開放資料如同打造基礎建設，創新
趨勢風潮襲捲全球 

 資料活水結合ICT科技，加速促成全
體國民創新、創業，增進社會福祉 

科技應用
創新創業 

成果斐然 （2011年美國） 

•資料集>40萬個 

•網站(Data.gov)點閱數>2億次 

•應用程式(App)：1,146個 (其中236 
由市民貢獻） 

•行動的App：85個 

民主潮流
全球風行 

施政服務
效能提升 
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「商業模式」 使開放資料真正發威 

只要開放加值應用就有無限可能 

歐盟27國因公部門資訊(PSI)再利用，所產生之市場
直接規模產值，從2008年統計為280億歐元，至
2010年已增加為320億歐元；間接規模產值預估可
達1,400億歐元 

麥肯錫預估歐盟若善用PSI，進行有效加值再利用，
每年可創造3,000億美元 

PSI可創造新興工作機會，如荷蘭2008年提供資訊公
開，僅政府「地質部門」就需新增15,000名全職員 

政府企業合作在地實驗國際接軌 

       政府與民間相互拉抬 進而互利互榮 
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北北桃地政資訊e點通-商業模式 

 2011年收入1.5億 （市府78% 、廠商22%） 
整合台北市、新北市及桃園縣三縣市地政、地理資訊，成立
地政單一網站服務，提供一次到位的跨縣市、跨系統之地政
資訊服務 

提供民眾進行購屋、售屋、租屋以及日常居住生活等參考，
系統達成跨縣市機關橫向連繫及實現「網路化、無紙化」之
電子化政府目標 

地方政府負責資料維護，廠商負責系統營運 

 電子謄本申辦、查詢服務項目及收費標準 
土地建物登記謄本、地價謄本、地籍圖謄本、建物測量成果
圖謄本、地籍異動索引、地籍異動清冊、土地參考資訊；每
張資料20元 

地籍地價資料地籍圖、建物測量成果圖、異動索引、土地參
考資訊檔、建物門牌；每人每筆(棟)10元  
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http://www.ukdata.com/ 

公司簡介 
英國數據有限公司，成立於 1992
年，是一個全球性的資料提供商，
提供專業的金融資訊，該公司在英
國、西班牙和愛爾蘭設有辦事處，
在2008年網站有​​ 3百萬人次點閱，
創造 1千6百萬的頁面被瀏覽 

公共部門資訊來源 

倫敦信託基金和採購公報所公開的
信用報告資料庫；公部門所提供加
值服務，包括相關公司的財務年報
資料 
商業模式 
主要是提供準確、快速的企業相關
金融財務資訊，如公司信用報告、
風險評估、財務決策分析等項目，
透過線上支付即可取得相關報告 

專業金融資料供應商(英國UKDATA) 

6 



http://www.husetsweb.dk/about 

程式用途：輸入地址、房屋結構、天候等資訊，程式抓取相關
政府資料進行節能評估運算，並將分析結果告知，
以利進行裝修改善，同時亦提供政府相關節能補助
資訊，以利申請 

程式特點：地方政府靠著私部門的評估程式推動城市節能。創
造地方工作機會 

App 案例-家戶節能計算應用(丹麥Husetsweb) 
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政府獲利案例 (Freemium) 

 丹麥 案例: 社會經濟統計資料 

一般市民查詢的統計資料: 不收費 

企業使用且細緻度高的統計資料: 酌收費用 

 

Ref. statbank 
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公開資料也為ICT產業帶來新機會 

WEB技術 

視覺化決策情境 

視覺化情境 
社群網站 

智財與數位內容 

    知識管理 
    法制管理 
商業智慧&資料探勘 
    身份認驗證 

行為模式 
社交模式 

智財與數位內容 

社經資料 

決策模擬系統 
最佳前瞻與回溯 
 

管理工具 

系統與服務技術 

公眾服務系統 
流程管理 
雲端運算 

社經 管理 

原始 

加值 

9 



台灣具有邁向五顆星的根基 

資料來源: 工研院 資通所 (2011年12月) 

 資料庫 
原始
資料 

 資料 
 剖析 

 官網 

匯入       
介面 

格式轉換 
RDF(UTF8) 

Metadata 
轉譯 

網址編譯
URIs 

建立 
語意連結 

語意辭彙 
嵌入 

建立對外
語意連結 

  資訊獲取 

      公開資料平台 
        (OGDI.MS) 

         公開資料平台 
          (D2R.LOD2) 

資訊獲取 

一星級: 
資料公開於網站
上並有其使用授
權模式 

二星級: 
資料是機器可以讀取的
(如：用Excel檔案取代
掃描的圖檔) 

三星級: 
除了二星級的標準外，其檔案格
式是不是特定商業標準，如：以
CSV檔案取代Excel檔案) 

四星級: 
除了三星級的標準
外，其檔案格式是採
用W3C的開放標準
(如RDF與SPARQL)
來辨識內容，讓人/
機器可以運用每一單
筆資料 

五星級: 

除了四星級標準
外，其資料與網
路世界上的其它
資料是有連結的 

參考資料:Tim Berners-Lee, Linked Data - Design Issues 

 電子化政府已打下良好基礎，第四階段旗艦
3:基礎資料庫倍增，預期注入更多動能 

 部分對外服務網站已達四星級，建立對外語
意連結，開啟成功密碼 
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生統報表資料集: 
報表資料/ 
彙整資料集 

臨床研究資料集: 
線上即時分析報表 

其它 

臨床/生統指標 
(BI) 

次級資料/ 
資料超市 

健保資料 

癌症資料 

死亡資料 

 

資料庫 
 

 
  連結 
資料庫 

 ETL 
工具 
 

生統報表(Web) 

 GIS健康資訊 

應用研究分析 
資料查詢與維護 

我國健康資料加值應用平台 
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不同國家策略方針，衍生不同收費模式 

政府對於資訊加值之運作係採有價釋出之授權模
式，以做為回收建置資訊所耗費之成本 

依使用時間、次數、數量計費(規費法§7-8)，授權
金(Licensing fee)-依加值利用契約約定 

政府資訊加值利用採收費模式(授權、買斷、指派經
銷商、範受與經銷混合模式、代理人，與聯合投資) 

聯邦政府資訊為公共財，民眾或企業不論以商業
或非商業目的所提出之申請，皆須無償釋出(免費) 

各國公開資料加值收費模式 

資料來源: 資策會科法所  資料彙整: 科技會報辦公室 
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data.gov.uk  
– pushing out data 

Public Data 
Principles 

Office of Public Sector 
Information 

Public Data 
Corporation 

•Freedom of Information Act 
•Data Protection Act (Privacy review) 
•Directive on the re-use of PSI 
•Open Government License 

                    成立專責機構 

(前英國首相布朗，邀集Tim Berners-Lee組成智囊團，
負責Open data政策之規劃、協調、推動…) 

制定資料開放標準，
設立正式網站 

制定公部門資
料開放原則 

修定配套法令 

商業模式與永
續維運之規劃
推動 

落實開放資料，需考量與規劃的五大關鍵議題 



結語 

 公開資訊加值(Open Data)和透明度(Transparency)
可能是21世紀的政府施政最有力的槓桿，不僅可以驅
動經濟增長活力，也能改善社會的生活與創造工作機
會，是我國推動產業的新發展契機 

 中央部會、地方政府與企業應相互合作，選定具優勢
之資訊加值關鍵應用，建構資訊加值服務鏈，發展整
合應用之商業模式案，進而共創經濟新局勢 
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