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前言 

線上服務 

整合互通 

服務互動 

電子化政府 

e-Government 

電子化治理 

e-Governance 

電子化行政 

e-Management 

內部管理 

外部服務 

 

公開課責 

流程透明 

民眾參與 

開放政府 



電子化政府推動計畫 
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政府資料加值應用推動歷程 
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84年2月 

8日 

• 訂定行政機關電子資料流通實施要點 

 94 年 12 月 

28 日 

• 公布政府資訊公開法 

• 納入政府網站版型與內容管理規範 

96年7月 

2日 

• 推動行政機關電子資料流通詮釋資料及分類檢索規範 

• 納入政府服務品質獎評獎 

100年6月
10日 

• 推動資料開放加值運用 

• 納入第四階段電子化政府計畫 

101年1月
3日 

• 訂定行政院及所屬各機關行動化服務發展作業原則 



政府資訊公開法 
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行政機關電子資料流通實施要點修正 
http://www7.www.gov.tw/egov/category/01.pdf 
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政
府
入
口
網
分
類
檢
索
服
務 

 
 

1.各機關應指定單位辦理電子資料於網路流通 

2.依據規範，標示所屬各項電子資料， 

   提供政府入口網分類檢索服務 

3.涉及安全維護及智慧財產權保護等有關事項 

   應依相關法令規定辦理。 

4.違反本要點而有情節重大或其他急迫情事， 

   得暫停「政府入口網」與該機關之連接 

  
方便民眾查詢 

1.統籌規劃、協調及推動各機關電子資  
  料流通事宜 
2.參考各機關意見修正流通實施要點及 
  訂定詮釋資料規範 

各部會（含準用之其他政府機關構） 

行政院研考會 

http://www7.www.gov.tw/egov/category/01.pdf
http://www7.www.gov.tw/egov/category/01.pdf


詮釋資料規範已訂定 

行政機關電子資料流通詮釋資料及分類檢索規範
http://www7.www.gov.tw/egov/category/02.pdf 
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基準 

規範 

應用 

符合國際通用之詮釋資料基準- 
都柏林核心集Dublin Core 

HTML META TAG 
運用於網頁呈現 

XML SCHEMA 
運用於非網頁呈現 

RSS應用 XML 

SCHEMA 
HTML META TAG 

網頁 資料庫 表單 線上學習 … 

政府各機關服務 

http://www7.www.gov.tw/egov/category/02.pdf


於網頁標示資料類別 

實際看到的網頁 網頁屬性HTML Meta Tag之應用 
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<html>  

<head> 

<meta name=“DC.Title" content="綜合所得稅結算電
子申報繳稅" />  
. . . 
<meta name=“DC.Publisher” content=“財政部” /> 

<meta name=“Category.Theme” content=“510”/> 

     主題分類代碼 

<meta name=“Category.Cake” content=“452”/> 

     施政分類代碼 

<meta name=“Category.Service” content=“814”/> 

     服務分類代碼 
. . . 
</head>  

<body>  
. . . 
</body>  

</html> 

主題分類510：財政稅
務 
施政分類452：國稅 
服務分類814：節稅 



主題、施政及服務資料分類 
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主題分類 

對民眾及公務同仁 

提供之分類方式 

施政分類 
主要對公務同仁 

提供之分類方式 

服務分類 

從民眾角度 

提供之分類方式 

•架構原則：3類並存，複式多重分類，皆為3層分類架構， 
主題及施政分類並予對應 

•編碼原則：3碼，為單一文數字碼，從1～9、A~Y，0表示null， 
Z則考量週延性為保留碼 

3種分類特點： 
•同一層級分類名稱需考慮各層級主題名詞一致性 
•同層級分類間應具互斥性及周延性  
•上下層級分類間各項知識點重要性及細分的複雜度均應標準一致 

My EGov 主題、施政及服務分類訂定原則 
http://www.gov.tw/egov/category/03.pdf 

http://www.gov.tw/egov/category/03.pdf


持續納入第四階段電子化政府旗艦計畫 
(100.6.10核定) 
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Source:本會「99年國內數位落差」調查報告 
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旗艦計畫2:基礎資料庫擴增 

資料庫 

完備資訊取用標準 

資料公開自由流通 

擴大資訊加值應用 

明確授權監督管理 

• 民眾
需求 

檢討 

• 資料
項目 

盤點 

• 自由
流通 

開放 

衛生福利 

環境資源 

性別平等 

全民災防 

海洋資訊 

1 

2 3 

4 5 

商工 地政 

監理 
財政 

戶役政 

 國土 
資訊系統 



旗艦計畫4:行動電子化政府 
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行動化服務發展作業原則(101.1.3核定分行) 
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各機關網站宜同步提供行動版 

   網站服務 

各機關開發行動化應用軟體前， 

  宜優先評估政府資料提供民間加值 

  創新應用(Open Data)之可行性， 

  再考量自行開發 

評估必要自行開發之作業準則 

 以提供主動服務為內涵 

 以達成簡化服務流程、提升服務效能及創新使用體驗等 

各機關網站行動化應用軟體優先嵌入「行動電子化政府服務
推播元件」，串連其他機關之服務，共同整合推廣政府服務 

開發 

評估 

建置 

維運 

行銷 

推廣 

績效 

評估 



大綱 

 前言 

 推動歷程 

 推動策略及挑戰 

 結語 

 

 

16 



推動策略 

17 

分散
建置 

資料品
質管理 

民生資
料優先 

行動化服
務發展作
業原則 

串聯
推廣 

鼓勵加
值應用 

資料來
源標示 

通用開
放格式 

授權監

督管理  

集中
列示 

電子資料
流通實施
要點 

擇定範
圍試辦 

平衡個
資保護
及資安 

資料提供 共用平台 

旗艦4: 
行動電
子化政
府 

旗艦2: 
基礎資料
庫擴增 

法源依據 

政府資料 
加值應用 

公開流
通存取 

示範宣導 共同規範 推動計畫 

Open 4 All (4大焦點策略) 



Open 

Data 

食 

醫 

住 

行 

育樂 就業 

文化 

經濟 

發展 

生活 

品質 

食品安全、農情價格… 醫療院所、托育資源、遠
距照護站據點…  

不動產價格資訊、住宅統
計資料… 

公車動態、停車資訊、
即時路況… 

社教機構資訊、數位教
學內容… 

環境資源、易淹水警戒
區、停水資訊… 

金融資訊、稅務資訊… 

文化快遞、觀光資訊… 

徵人公告、職訓資訊… 

焦點策略之1:資料提供－民生資訊優先 
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焦點策略之2:共同規範-規範制訂 

★資料已放上網路且開放
授權，但格式不一 
 
★★提供結構化的資料 
 
★★★使用非專屬的格式 
 
★★★★使用URI來標定資
料，可以直接標示/存取/
運用資料集裡的單筆資料 
 
★★★★★將資料與其他
資料進行連結，建立/提供
脈絡 

參酌國際間Open Data格
式，研擬我國適用規範 

建立規範與國際接軌 

開放資料格式、資料發佈與 
查詢標準 

優先處理行動資料格式 

資料發佈及介接 

免費、收費不同模式 

一律提供並註明出處 
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案例:iTaiwan wifi服務熱點以.csv格式提供下載 
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焦點策略之3:共用平台-資料開放服務平台 

政府入口網站 

台北市政府公開資訊平台 

交通運輸 (23) 統計數據 (1) 行政/政治 (4) 公共安
全 (10) 教育 (10) 文化藝術 (7) 健康 (6) 環境保護 

(22) 商業經濟 (2) 住房建築 (1) 場地設施 (48)  

交通運輸 (23) 統計數據 (1) 行政/政治 (4) 公共安
全 (10) 教育 (10) 文化藝術 (7) 健康 (6) 環境保護 

(22) 商業經濟 (2) 住房建築 (1) 場地設施 (48)  

分散與集中併行模式建置 

各業務機關資料開放於網站提
供民間加值運用 

政府入口網彙集列示政府機關
開放加值應用資料 

http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=6000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=1500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=2500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=3500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=4500
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000
http://data.taipei.gov.tw/lp.asp?CtNode=45112&CtUnit=24737&BaseDSD=7&mp=datataipei&xq_xCat=5000


焦點策略之4:示範宣導-資料開放加值應用服務推廣 

服務 

推廣 

嵌入推播 研討會 

競賽 

 
「開放政府資料：現況、
願景、策略」座談會 
 

資料開放加值應用推動策
略會議 

 
資訊服務創新競賽 
APP競賽 

公車 
公廁 
高速公路 
故宮服務 
博物館資訊 
農情資訊 
… 

點擊後展開其他
機關服務 



挑戰即機會:政府資料開放加值應用案例1 
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Open Data民間加值應用 
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挑戰即機會:政府資料開放加值應用案例2 

促進建立PPP(公私協力夥伴關係)營運模式，創
造民眾、政府、業界三贏局面。 



大綱 

 前言 

 推動歷程 

 推動策略及挑戰 

 結語 
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帶動民間創新 

資訊加值服務 
民眾 

便利尋找所需資料 

政府資料 

加值應用 
資訊分類架構標準化 

利於知識管理 

符合資訊公開法 

正面表列呈現資訊 

公務人員 

有效率蒐集完整資訊 

共同分類辭彙代碼 

建立跨組織資訊流通 

結語 


