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議題三：智慧型自動化之產業化推動策略

子題一:發展智慧型自動化產品與設備產業

行政院2010年產業科技策略會議

經濟部工業局

99年12月22日
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一、背景分析

二、發展願景與目標

三、發展策略與推動措施

四、預期效益

五、討論題綱

報告內容大綱



一、背景分析
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德國
•全球第一大機
械設備供應國
•全球主要精密
機械設備生產國 美國

•全球第二大機
械設備供應國
•高科技產業設
備研發

日本
•全球第三大機械
設備供應國
•精密機械設備主
要供應國之一

南韓
•全球第八大機
械設備供應國
•藉集團化與大
型化發展產業

臺灣
•全球第十大機械
設備供應國
•快速且完善的供
應鏈體系

中國
•全球第四大機
械設備供應國
•主要市場與製
造基地

義大利
•全球第五大機械
設備供應國
•出口導向，主要
供應歐美新興市
場基礎建設設備

(一) 產業發展現況 - 臺灣於全球主要機械設備供應國之地位

全球機械設備主要供應國依序分別為德國、美國、日本、中國及義大利，
台灣為全球第十大機器設備供應國，具備發展自動化產業之基礎
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一、背景分析

•受金融風暴影響，2008、2009年成長率為負值，2009年為新台幣4057億元，
2010年展現強韌的回復力達到新台幣6200億元，成長率52.82 %

我國自動化設備產業之產值與年成長率
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(一) 產業發展現況

資料來源：工業局 (2010/9)

(本資料包含:工具機、IC設備、FPD設備、太陽能設備與產業機械)
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太陽能設備

2.42%

工具機

26.61%
IC設備

4.03%

產業機械

57.26% FPD設備

9.68%

工具機

18.30%

FPD設備

4.66%

IC設備

1.65%

產業機械

75.38%

一、背景分析
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(一) 產業發展現況

2005年 2010年

我國自動化設備產業各年之年成長率

•自動化設備以產業機械占比最高，2010年達到新台幣3550億元，惟比例逐年下降

•工具機2010年達到新台幣1650億元，創下歷年新高

•FPD設備由於自製率提升， 2010年達到新台幣600億元，產值較2004年成長3倍

資料來源：工業局 (2010/9)
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自動化產品與設備

• 2010年自動化設備業總產值達新台幣6,200億元

• 自動化設備產業內銷比重占56%

• 我國自動化設備廠商在大陸具有MIT品牌優勢

• 我國製造業導入自動化設備比例約80%，智慧型自動化比例尚屬偏低，約

為25%

• 2006年調查製造業有缺工的工廠，占26.54％，總缺工人數為80,960人

• 全球家電廠商陸續推出智慧家電產品的競爭下，國內家電產品年產值從

2001年的新台幣493億元逐年下降至2009年新台幣350億元，近五年(‘05-

’09)複合成長率為-5.2%；出口值則從2001年的新台幣235億元逐年衰退

至2009年的新台幣180億元

(一) 產業發展現況

一、背景分析



北部(16%)170家

中部(72%)535家

南部(12%)95家

沖床、車床、綜合加
工機、磨床…

綜合加工機、車床、沖
床、磨床、銑床、放電
加工機…

綜合加工機、車床、
PCB鑽孔機…

國內工具機生產比重

綜合切削中

心機

28%

其他NC工具機

10%
NC車床

25%
壓床

7%

液壓壓床

1%

其他金屬成型

9%

磨床

4%

其他車床

4%

銑床

4%

鋸床

3%

鑽床

1%

其他切削工具

機

4%

Source:海關進出口資料庫

工具機產業現況
2009年 產 值 : 新台幣820億元

出口值 : 新台幣650億元

2010年 (f) 產 值 :新台幣1,650億元

出口值 :新台幣1,320億元

廠商家數：800家
從業人員：20,500人
出口比率達78%
我國工具機自給率達63.64%

• 廠商以中小企業為主，研發能量與人才不足，主要生產以

泛用型機種為主，造成產品同質性高，價格競爭激烈

• 我國平均年使用5萬套工具機控制器，其中中高階控制器約

有3.6萬套(占整體控制器7成)，仍仰賴進口

產業問題

產業現況

一、背景分析
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•台灣工具機以優異性價比，獲得全球客戶之認
同，包括汽機車業、模具業、3C等主要民生消
費產業

•台灣所處之地理位置，鄰近消費市場，最易貼
近並掌握市場脈動

•台灣法制健全、稅賦低、兩岸經濟合作持續升
溫，為外資佈局中國、運籌亞洲之絕佳地點

• 2009年金融風暴，2010年已回到2008水準，往
後將以10%以上成長

• 台灣工具機出口比率78%以上

• 工具機出口中國市場逐年增加，2010年達40%

• 台灣主要出口產品以綜合加工機、 NC車床為
主，佔出口比重約50%

主要出口國
家

2008 2009 2010(f)

中國 30% 37% 40%

美國 9.1% 7.2% 4.9%

印度 3.2% 3.4% 4.3%

泰國 3.0% 3.9% 4.0%

巴西 4.2% 3.7% 3.8%

2010年台灣主要出口市場比重

一、背景分析

工具機產業現況
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2010 年國內FPD設備業廠商家數：190家
 從業人數：9,408人

FPD設備廠產業現況

產值與自給率提昇情況
•FPD設備產值從2005年的新台幣279億元

成長至2010年的613億元

•FPD設備2004年自給率16%，2010年預估

自給率達61.2%，自給率大幅成長4倍

▪對於高值化與關鍵技術的掌
握，以及次世代設備精度與
良率的突破還有待加強

▪End user對部分製程設備
仍有依存度，導致國產設
備無法有效打入供應鏈

產業問題

技術面 供應鏈

一、背景分析
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預估2010年設備自給率前段將達
6.7%，後段達28.4%，國內產值為
新台幣309億元，尚有成長空間

國內設備商經由開發FPD設備累
積的技術，有助於研發與製作半導
體設備
台灣半導體產業持續擴充產能，
設備需求殷切
國際設備大廠為了降低成本及填
補供應鏈缺口，尋求台灣廠商合作

2008年產值：新台幣210億元
進口值：新台幣2,113億元
台灣設備市場占全球比例:16.9%

2009年產值：新台幣175億元
進口值新台幣1,748億元
台灣設備市場占全球比例: 27%

2010年產值：新台幣309億元

產值與進口值 市場發展趨勢與機會

半導體設備產業現況

一、背景分析
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太陽光電(PV)產業整體產值於2009年
達新台幣1,057億，全球排名第三，廠
商100家，從業人口1萬，

 2009年PV設備產值：新台幣35億元
自給率12%

2010年PV設備產值：新台幣102億元
自給率30%

2010年PV設備廠商家數：93家
相關供應鏈家數： 50家

台灣現況

PV設備產業現況

太陽光電設備製造技術與IC\FPD

設備類似，可利用過往經驗進而開
發PV設備

中國太陽能潛力市場極大，且其
精密機械設備技術能力尚未成形，
大多倚賴進口，台灣設備商具有地
理及成本優勢，將有助擴大太陽能
設備市場

市場發展趨勢與機會

一、背景分析
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一、背景分析
新興產業現況(健康照護、觀光、家庭用自動化產品)

產業問題

產業現況
• 台灣2009年產值健康照護1,450億，業者(醫院/養護機構)2,000家，從業人口24萬人

• 2010年來台旅客達500萬人，2003~2009年平均成長率為12%，2009年觀光收入達4,081億

元新台幣，佔GDP3.27%，預估2012年來台旅客約550萬人

• 智慧化、彈性化自動化設備導入健康照護服務作業環境為全球先進國家發展趨勢

• 台灣家電產品2009年產值為新台幣350億元，從業家數為501家，從業勞工人數約1.5萬人

• 台灣醫療設備業者開發醫療設備整合能力較弱，多由代理商
國外引進技術，全國醫院醫療設備自動化普及率不到1%

• 來台旅遊人次成長快速，現有觀光旅遊服務品質面臨考驗，
國內飯店距離頂級目標，服務人力缺口8萬人，但服務人力
訓練需時間成本，專業素質養成不易現有飯店自動化設備著
重在後場工作，應用普及率不及5%

• 家電產品銷售利潤率在16%左右，近來更逐年下降，紛紛投
入智慧家電等自動化產品，提高產品附加價值與利潤 12
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一、背景分析
(二) 產業發展趨勢

趨勢 議題

•產業應用走向精微化、智慧化與
綠能化

項目

新興能源設備

兩兆設備

工具機

•因應智慧生活趨勢，家庭與商業自
動化產品，市場需求日增

•自動化產品仍屬萌芽期，
需加速推動

健康照護/觀光旅遊

自動化產品

•線型、複合及大型化工具機開發
•五軸及智慧型控制器開發

•因應能源價格不斷攀升，能源產品
(如LED, PV)日益增加，設備需求應
運而生

•提升設備自製率，並擴展亞太
市場

•如何輔導設備業者研發智慧自
動化設備，協助新興服務業導
入智慧型自動化設備

• 如何擴散FPD設備自製率
的成果至大尺寸面板及半
導體設備領域

• 兩兆產業市場重心移往亞洲，國
際廠商積極佈局

• 兩兆業者積極降低成本，提供國
內設備廠商發展商機

•因應服務業業務增加之需求，為提升
服務品質與效率，設備發展朝向系統
化、自動化與智慧化
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• 智慧型自動化設備以第一次自動化出發，確保第一次自動化設備技術不流失

• 智慧型自動化產品以第二次自動化出發，強化台灣自動化產品優勢

1970  1980 時間

市
場
價
值

第一次自動化

智慧型自動化
(第二次自動化) 智慧型

自動化

(三)自動化產品與設備發展趨勢

一、背景分析

自
動
化
設
備

自
動
化
產
品

2010                        2020
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智慧型自動化產品與設備產業

自動化產品 自動化設備

家庭 商業 製造業 服務業及其他產業

B2C B2B

一、背景分析
(四)產業範疇與應用領域

•家庭保全

•居家照護

•智慧家電

•家庭自動化輔具

•辦公室自動化

•員工健康管理

•餐廳服務自動化

•無人化便利商店

•工具機

•產業機械

•3C產品製造

•IC/FPD設備

•LED/PV設備

•電能設備

•健康照護

•觀光旅遊

•農業

•營建業

•物流業
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一、背景分析

(五)應用案例 - 智慧型自動化設備(製造業)

自動化機械臂輔助上下料 彈性化多類型整合生產設備

工
具
機

機械手射出製品
自動取料設備

自動裁切大型射出製品
取件傳送系統

產
業
機
械

機械臂抓取工件進行
去毛邊研磨

塑膠射出設備者
整合直角座標機械臂
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一、背景分析
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(五)應用案例 - 智慧型自動化設備(製造業)

3

K

加
工

3

C

組
裝

高速3D視覺系統 高速取放設備彈性化3C組裝設備

澆鑄整線自動化壓鑄件自動取出及去毛邊系統自動澆鑄系統



18

P

V

一、背景分析

(五)應用案例 - 智慧型自動化設備(LED, PV)

L

E

D

自動光學全檢(AOI)系統 線上自動化封裝設備
(CCD視覺辨識系統、晶圓級光學檢測)

玻璃PV自動化傳輸系統 PECVD自動化系統 TCO鍍膜自動化系統
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一、背景分析

接待服務
(記憶辨識、主動訊息提供) 行李托運及客房服務 餐廳帶位與送餐服務

機器手臂自動分類衛材條碼辨識藥物與
自動包裝

機器手臂自動
取放藥物/衛材

健
康
照
護

觀
光
旅
遊

(五)應用案例 - 智慧型自動化設備(服務業)
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一、背景分析

(五)應用案例 - 智慧型自動化產品 (家庭及商業)

上下樓自動化
行走輔具

家庭用生理資訊
量測與管理系統

語音家電遙控器抱枕
(容易找到的遙控器)

自動化裝置藝術
商業展演

餐廳自動送餐服務 機器手臂無人化
便利商店

移動物體偵測
家庭保全系統

企業員工健康管理ATM

主動健康量測通知服務

家

庭

商

業

http://images.google.com.tw/imgres?imgurl=http://www.callcentrehelper.com/images/stories/2009/edf-energy-health-510.jpg&imgrefurl=http://www.callcentrehelper.com/edf-energy-staff-encouraged-to-make-healthy-choices-2893.htm&usg=__KZ1gTDk3roOxqmPZ-c1aycqmVdM=&h=306&w=510&sz=38&hl=zh-TW&start=6&tbnid=7EOd0iifRdwd0M:&tbnh=79&tbnw=131&prev=/images%3Fq%3Dhealth%252Bkiosk%26gbv%3D2%26hl%3Dzh-TW%26sa%3DG


一、背景分析

(六) SWOT分析– 自動化設備

優勢S 劣勢W

1. ICT、機械產業支援體系垂直水平分工完整

2.具備產業群聚特性、上下游零組件供應鏈

佈局健全

3.高素質的人力資源

4. 國內面板廠自動化設備自製率高且經驗豐富

1. 國產控制器自主能量不足

2. ICT技術與人才未能與自動化業充分整
合

3. 現有自動化設備介面標準需強化

4. 智慧型自動化技術的創新研發能量不足

機會O 威脅T

1.有效支援製造業升級及服務業自動化程度之
發展

2.大陸工資高漲，自動化設備需求日增
3.兩岸貿易自由化，我國自動化設備市場機會
提升

1.自動化關鍵零組件，包括馬達驅動模組、
控制器、視覺模組等，受制於國外大廠

2.自動化設備技術歐美日領先，新興國家急
起直追

3.隨著ECFA簽訂，我國自動化設備關鍵零
組件自製要求提高

21



一、背景分析

(六) SWOT分析– 自動化產品

22

優勢S 劣勢W

1.台灣具備半導體及晶片設計發展環境，可迅

速轉進自動化產品核心元件之開發

2. ICT、機械產業支援體系垂直水平分工完整

3. 平價量產化能力、商品化經驗豐富

1.智慧型自動化產品技術的獨特的風格設

計與創新研發能量不足

2.廠商欠缺發展自有品牌普遍性經驗

3.高階消費性產品設計/開發經驗較弱

4.廠商創造消費者需求能力待強化

機會O 威脅T

1.MIT品牌價值認同逐漸成型

2.台灣廠商轉型發展高附加價值自動化產品需
求高

3.台灣接近大陸、東南亞等市場，具行銷通路、
地利及文化優勢

4.後ECFA效應，有助於擴大台灣自動化產品的
市場

5.新興市場生活水準提高，消費力崛起

1.歐美日自動化產品設計、創新及品牌經
驗豐富

2.大陸、東南亞消費者市場龐大，自動化
產品技術急起直追

3.廉價勞力與外籍勞工將會對自動化產品
的推廣造成威脅



二、發展願景與目標
發展
願景 亞太市場優質平價智慧型自動化產品與設備商品化研發製造之主導者2020

產值於2015年倍增，於2020年擴增為3倍

就業人口於2015年成長50%，2020年倍增

3項利基產品市佔率於2015年進入世界前五大，2020年
進入世界前三大

發展
目標

2010建構產業環境

2015擴大產業規模

2020利基產業市場

建立示範案例

國內產品/設備擴散

亞太市場商品化
研發製造主導者

產值: 新台幣1.17兆元

就業人口:235,000人

利基產品全球市占率

前五大：3家

智慧型自動化設備自給率:50%

產值: 新台幣2.03兆元

就業人口:312,000人

利基產品全球市占率

前三大：3家

智慧型自動化設備自給率:60%

產值: 新台幣6,200億元

就業人口:155,000人

智慧型自動化設備自給率:40%
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智慧型自動化
設備產業

4.WT策略
強化國產控制器自主
能力，發展自動化設

備關鍵零組件

3.ST策略

強化自動化設備廠商服務能量，
提升設備附加價值

1. SO策略
引用FPD設備成功模式，擴散經驗

於自動化設備領域

2.WO策略
善用兩兆產業發展優
勢，提升國產自動化

設備自製率

L

P U
SA

L

P U
S A

L

P U
SA

L 

P U
SA

發展策略– 自動化設備

三、發展策略與推動措施



推
動
措
施

三、發展策略與推動措施

1. SO策略：引用FPD設備成功模式，擴散經驗於自動化設備領域

1.1：輔導業者建置典範案例，擴散應用加速產業成型(工業局)

1.2：推動半導體製造商及設備商進行設備需求交流(工業局)

1.3：協助廠商研製前段製程設備之模組及次系統，並開發後段製程整機

設備(工業局)

1.4：以科專資源鼓勵業者投入綠能或其它新興應用高階製程設備開發

(工業局、技術處)

L

P U
SA

推動措施 – 自動化設備
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三、發展策略與推動措施

2. WO策略：善用兩兆產業發展優勢，提升國產自動化設備自製率

2.1：協助建立8代以上製程設備技術能量 (工業局)

2.2：結合國內耗材、零組件與設備製造商，整合資源以增進合作效益

(工業局)

2.3：建立國際設備大廠技術合作平台，共同開發先進FPD製程設備技術

(工業局)

2.4：招商來台設廠並進行技術合作，建構研發中心，以提升國內設備零

組件供應能力 (工業局、技術處)

推
動
措
施

L 

P U
SA

推動措施 – 自動化設備



三、發展策略與推動措施

3. ST策略：強化自動化設備廠商服務能量，提升設備附加價值

推
動
措
施

3.1：輔導設備廠商應用ICT技術，建立遠端診斷與預警機制，提升服務

能量(工業局)

3.2：運用科專計畫補助業者建立整線生產整體解決方案能力

(工業局、技術處)

3.3：協助設備業者運用產業併購擴大服務價值鍊，催生具國際競爭力旗

艦型企業(工業局)

L

P U
SA

推動措施 – 自動化設備
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三、發展策略與推動措施

4. WT策略：強化國產控制器自主能力，發展自動化設備關鍵零組件

推

動

措

施

4.1：運用科專計畫研發新世代控制器(技術處)

4.2：輔導設備業者導入國產控制器，建立業者使用成功案例(工業局)

4.3：吸引歐日控制器大廠來台投資或設立研發中心，強化關鍵零組件供

應鍊(工業局、技術處)

L

P U
SA

推動措施 – 自動化設備
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三、發展策略與推動措施

智慧型自動化
產品產業

4.WT策略

強化產品美學與設計
，提升產品附加價值

3.ST策略

發展優質平價產品，
積極拓展亞太市場

1. SO策略
擴散自動化設備技術，發
展自動化產品之整合應用

2. WO策略
增進產品創新能力，建
立自有品牌競爭優勢

L

P U 
SA 

L 

P U
S A

L

P U
S A

L 

P U 
SA

發展策略– 自動化產品

http://images.google.com.tw/imgres?imgurl=http://www.callcentrehelper.com/images/stories/2009/edf-energy-health-510.jpg&imgrefurl=http://www.callcentrehelper.com/edf-energy-staff-encouraged-to-make-healthy-choices-2893.htm&usg=__KZ1gTDk3roOxqmPZ-c1aycqmVdM=&h=306&w=510&sz=38&hl=zh-TW&start=6&tbnid=7EOd0iifRdwd0M:&tbnh=79&tbnw=131&prev=/images%3Fq%3Dhealth%252Bkiosk%26gbv%3D2%26hl%3Dzh-TW%26sa%3DG


推動措施 – 自動化產品

三、發展策略與推動措施
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1. SO策略：擴散自動化設備技術，發展自動化產品之整合應用

推
動
措
施

1.1：建立自動化產品與設備異業聯盟，媒合自動化技術與產品需求

(工業局)

1.2：運用政府科專計畫，輔導業者投入自動化產品整合應用(工業局)

1.3：協助業者建立自動化產品情境體驗館，發展自動化產品之多元應用

(工業局)

1.4：制訂自動化產品驗證標準，加速發展自動化產品(標準局)

L

P U
S A
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三、發展策略與推動措施

2. WO策略：增進產品創新能力，建立自有品牌競爭優勢

推

動

措

施

2.1： 協助業者建立自有品牌，塑造台灣精品形象(工業局)

2.2：推動自動化產品創意競賽，提升創意設計能量(工業局)

2.2：開發/引進產品核心技術，進行專利分析佈局(工業局、技術處)

2.4：進行產品服務需求市場調查，尋求產品創新契機(工業局)

L 

P U 
SA

推動措施 – 自動化產品



三、發展策略與推動措施
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3. ST策略：發展優質平價產品，積極拓展亞太市場

推

動

措

施

3.1：推動台灣製品MIT微笑標章，區隔大陸或競爭國產品 (工業局)

3.2：舉辦國際展覽或研討會，推廣優質平價產品

3.3：運用市場應用型發展補助計畫，協助業者 開發優質平價產品

(工業局)

3.4：爭取於兩岸貨品貿易協定談判時，將自動化產品列為優先降稅項目

L 

P U
S A

推動措施 – 自動化產品



三、發展策略與推動措施
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4. WT策略：強化產品美學與設計，提升產品附加價值

推

動

措

施

4.1：建立自動化產品與工業設計業者交流平台，提升產品美學設計內涵

(工業局)

4.2：定期舉辦設計相關活動，鼓勵開發廠商與設計人才投入(工業局)

4.3：舉辦產品設計競賽，徵選優秀產品角逐國際知名設計獎項(工業局)

4.4：廣設產品設計相關科系，培育產品設計、藝術美學人才(教育部)

L

P U 
SA 

推動措施 – 自動化產品
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四、預期效益

預

期

效

益

產業結構調整

 年產值: 2015年達新台幣1.17兆元

 就業人數: 2015年達235,000人

 促進製造業智慧型自動化設備自給率至2015年達50%

出口新動能

 年出口產值: 2015年達新台幣6,000億元

創造品牌價值

 藉由建置國內示範案例與廠商輔導，預期2015年成為亞太地區自
動化產品與設備的主要供應者

 3項利基產品市佔率於2015年進入世界前五大，2020年進入世界前
三大
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五、討論題綱

題綱一：

• 發展國產控制器應以何項設備優先?

題綱二：

• 自動化產品是否應推動MIT微笑標章認證?

題綱三：

• 高科技製造業除了FPD、半導體、PV及LED外，是否有其它重要

自動化設備發展商機?


